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Tagessatz (Mo-Fr)  
inkl. Anfahrt bis 50km und 8h Arbeitsleistung  
 

650,- EUR 

Tagessatz (Wochenende)  
inkl. Anfahrt bis 50km und 8h Arbeitsleistung  
 

1100,- EUR 

je weitere Stunde bei Inanspruchnahme des Tagessatzes² 
- bezieht sich auf mehr geleistete Stunden an diesem Tag 
 

Mo–Fr 82.- EUR 
WE 130.- EUR 

Stundensatz2(Mo-Do.9 bis 17 Uhr, Fr. 9 bis 13 Uhr)  
ohne Inanspruchnahme des Tagessatzes 
bei Fernwartung zzgl. eventuell anfallender Verbindungsent-
gelte 

90,- EUR 

Stundensatz2 (Mo-Fr restliche Zeiten)  
ohne Inanspruchnahme des Tagessatzes 
bei Fernwartung zzgl. eventuell anfallender Verbindungsent-
gelte 

110,- EUR 

alternativ TK-Support/ Supportticket ohne Wartungsvertrag 
je angefangene 15 min (Mo-Do.9 bis 17 Uhr, Fr. 9 bis 13 Uhr)  
bei Fernwartung zzgl. eventuell anfallender Verbindungsent-
gelte 

30,- EUR 

Stundensatz2 (Wochenende)  
ohne Inanspruchnahme des Tagessatzes 
bei Fernwartung zzgl. eventuell anfallender Verbindungsent-
gelte 

150,- EUR 

Anfahrt je Fahrtkilometer 
-zzgl. Kosten der Fahrzeit (siehe Stundensätze) 

0,80 EUR 

Stundensatz (Fremdleistung)  
hierzu erstellen wir Ihnen im Vorfeld ein verbindliches An-
gebot 
 

nach Aufwand 

 
Für telefonischen Support erreichen Sie uns wie folgt: 
 

Montag – Freitag von 13:00 bis 15:00 Uhr 
 
Telefon:  03 51/ 88 88 06 80 

 
Vorzugsweise senden Sie eine E-Mail an support@ks-edv.de. 

 
Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. der jeweils gültigen gesetzlichen Umsatzsteuer. Es gelten unsere 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Diese finden Sie im Internet unter https://ks-edv.de/agb.pdf.  
 

 
1 Diese Preise gelten, sofern Sie keine gesonderten Vereinbarungen mit uns getroffen haben. 
2 Die erste Stunde wird voll berechnet, unabhängig von der tatsächlich in Anspruch genommenen Zeit. Die weitere Arbeitszeit wird je 

angefangene 15 Minuten abgerechnet. 
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